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O QUE E MAIS COBRADO DENTRO DO ASSUNTO?

A andlise estatistica refere-se ao periodo de 2021 a 2025, abrangendo provas realizadas pela
banca organizadora do concurso de niveis médio e superior (em informatica, ndo ha diferenciacdo
do nivel de questées). Por fim, quando ndo ha quantidade razoavel de questées para analisar, nés
consideramos percentuais de incidéncias de bancas similares.

% DE COBRANGCA

TOPICO [AOCP]
Conceitos Basicos 04%
Area de Trabalho 01%
Janelas <1%
Painel de Controle 02%
Gerenciamento de Arquivos e Pastas 25%
Ferramentas Administrativas 02%
Programas Utilitarios 15%
Formatacao de Disco Rigido 03%
Particionamento 02%
Sistema de Arquivos 05%
Backup 04%
Area de Acesso Remoto 01%
Modo de Seguranca <1%
Lista de Atalhos 35%
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ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE

A ideia desta secdo é apresentar um roteiro para que vocé realize uma revisdo completa do
assunto e, ao mesmo tempo, destacar aspectos do conteido que merecem atengéo.

O Microsoft Windows é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, usado para gerenciar
hardware e software em computadores pessoais, servidores e dispositivos embutidos. Com uma interface
gréfica do usuério, o Windows facilita a interacdo do usuario com o sistema através de janelas, icones e
menus. Ele é conhecido pela sua ampla compatibilidade com vérias aplicacdes e dispositivos, oferecendo
suporte a uma vasta gama de programas e servigos.

A imagem seguinte apresenta a Barra de Tarefas: uma é&rea especial que controla o
funcionamento de todos os programas e janelas. Ela aparece por padrdo na parte inferior da
Area de Trabalho, entretanto - caso ndo esteja fixada - pode ser deslocada para qualquer um
dos quatro cantos da tela. Ela pode ser dividida basicamente em quatro partes: Botéo Iniciar;
[cones Fixados; Area de Notificacdo e Botdo de Mostrar Area de Trabalho.

BOTAD CENTRAL DE AGOES

R Ao Td por B

23/11/2018 E‘"

CAIXA DE PESQUISA  VISAO DE TAREFAS AREA DE NOTIFICAGAD

A Area de Notificacdo possui diversos icones. E possivel escolher qual deles serd exibido
ocultados, como Midia Removivel, Windows Defender, Nivel de Energia, etc. Vejam abaixo:

GOOGLE DRIVE VOLUME DE SOM

ONEDRIVE IDIOMA DO TECLADO

02:40

PESSOAS £ NGO PR g MINIMIZAR TODAS AS JANELAS

MOSTRAR 0S ITENS OCULTOS CONEXAO DE REDE

A seguir, vejamos como ¢ a interface de uma janela:
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BARRA DE TITULO BARRA DE ENDERECO CAIXA DE PESQUISA

< — [m] X
Inicia Compartilhar Exibir (7]
Tl Pamel de visualizaga| = icones extra grandes = icones grandes =] fcones mfdios I ] Agrupar por - [ caixas de selecio de item p E:l
9 icones pequenos B Lista %= Detalhe: [Ti] Adicionar colunas * [] extensées de nomes de arquivos
Painel de [T Painel de detalhes — = _ Classificar ., Ocultaritens  Optes
navegacio ™ =i Blocos E= Conteddo © por~  [m] Dimensionar todas as colunas para caber [ itens ocultas TR 3
Fainéis Layout Exibicdo atual WMaostrarocultar
« A [12 <« 55D - Estratégia (E) » Google Drive > Perfil Profissional » Estratégia Concursos - 1. Jlagdes de Informatica » 07, Livros e Recursas ~ | &l] Pesquisar 7. Livros e Recursas o

-~

Nome v Tipo
s Acesso rapido =

8 Template de Aula ntrodutra FAIXA DE OPGOES Documentd
= 1% Template - Estratégia Concursos - Aulas em PDF Documentol

& OneDrive F Livro - Sistemas Operacionais - Windows 10 Para Leigos - Andy Rathbone 1 Adobe Acro L
4 Livro - Sistemas Operacionais - Windows 7 Para Leigos - Andy Rathbone 1 Adobe Acro
I3 Este Computador 4 Livro - Seguranga da Informagdo - Curso de Certificagdo Digital - ICP-Brasil 1 Adobe Acro U
I Ares de Trsbalho 4 Livro - Seguranca da Informagdo - Criptografia e Seguranca de Redes - William Stallings 1 Adobe Acro 8 SEu“ra"BH e rE[IEE
% Documentos F Livio - Redes de Computadores - Comunicagio de Dados e Redes - Behrouz Forouzan Adobe Acro ) PRINGIPIDS E PRATICAS
& Downloads 4] Livre - Informética Basica - Informtica para Concursos - Renato da Costa Adobe Acro) G EDICAO

3le

233|000 9069s  GeEee  ceoes

300(000 90608 00000  ©GGGO N
3| o

=] Imagens
Misicas ~
_J;ometassD PAINEL DE NAVEGACAOQ
& videos
‘i, 55D - Disco Local (C3)
= 55D - Edigéo (D7) =
— S0 Eatiga ) PAINEL DE VISUALIZAGAO
= 55D - Backups (F)
= HDD - My Medias (G:)

Bitens  1item selecionado 16,2 MB ==

A Faixa de Opg¢des é aquele conjunto de opg¢des de funcionalidades exibidas na parte superior
e agrupadas por temas para que os usuarios localizem as ferramentas com mais facilidade.
Existem trés componentes fundamentais na Faixa de Opgdes, quais sejam: Guias, Grupos e
Botdes de Acdo/Comandos. Basicamente, Guias sdo compostas por Grupos, que sdo compostos
por Botdes de Agao ou Comandos - como mostra a imagem abaixo.

=N -

Cada guia representa uma area e contém comandos reunidos por grupos de funcionalidades em
comum. Como assim, professor? Vejam sé: na Guia Exibir, nds temos os comandos que tratam
de tudo que sera apresentado ou ndo em uma pasta. Essa guia é dividida em grupos, como
Painéis, Layout, Exibicdo Atual e Mostrar/Ocultar. E, dentro do Grupo, nds temos varios
comandos de funcionalidades em comum.

GUIAS

Inicio Compartilhar Exibir
/ N — . :
% u  Recortar x \ﬁl %Novo item \/] ElAbrlr E Selecionar tudo
= L [t Editar

w.| Copiar caminho ﬂ Facil acesso ~ Limpar sele¢do

Fixar no Copiar Colar ~ Mover Copiar  Excluir Renomear| MNova Propriedades L .
Acesso rapido E] Colar atalho para~ para~ - pasta - & Histarico DDImrerterselec_ao
Area de Transferéncia Organizar Movo Abrir Selecionar

GRUPOS COMANDOS

O Painel de Controle do Windows 10 pode ser exibido em trés modos, modo icones pequenos,
modo icones grandes e modo categoria, sendo este o padrdo. O modo de exibicdo por
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categorias apresenta oIto categorias em que as principais taretas estao disponiveis sob 0 nome
da respectiva categoria - veremos todas elas abaixo. Galera, a maioria das questdes pergunta
apenas qual é a categoria de determinada subcategoria ou a subcategoria de determinada
categoria.

ITEM DE MENU DESCRICAO

Como um Opala 71, o Windows precisa de manutencgao ocasional. Nesta categoria,
é possivel descobrir como acelerar o Windows, liberar espaco no disco rigido, fazer
backup dos seus dados, criar um ponto de restauracdo, desfragmentar o disco,
tratar do Firewall do Windows, do Windows Update, do Windows Defender
(responsavel pela realizacdo de varreduras de malwares, por meio da verificacdo
continua de arquivos) e do Controle Parental. Enfim, trata de um bocado de
configuragdes do sistema, opcdes de seguranca e ferramentas administrativas.

SISTEMA E
SEGURANCA

A categoria Rede e Internet permite visualizar o status de sua rede; configurar uma
conexdo de banda larga, discada ou VPN; permite configurar um roteador ou ponto

REDES E de acesso; permite solucionar problemas de rede; permite diagnosticar e reparar
INTERNET problemas de rede ou obter informacgdes sobre como solucionar problemas;
permite alterar configuragdes de um adaptador de rede e alterar configuracdes de
compartilhamento avancado.

Nessa categoria, € possivel tratar da configuracdo de diversos dispositivos
periféricos; adicionar dispositivos; configurar impressoras e mouses; alterar
LAV configuracdes padrao para midia ou dispositivos; reproduzir CDs ou outras midias

SONS automaticamente; ajustar configuragdes de som; ajustar volume e alterar sons do
sistema; gerenciar os dispositivos de dudio; alterar configuracdes de economia de
energia; funcionamento de botdes de energia; entre outros.

A categoria Programas permite desinstalar um programa; ativar ou desativar
recursos do Windows; exibir atualizacdes instaladas; executar programas criados
4 {o I 7\\" .\ I para versdes anteriores do Windows; alterar as configuracdes padrdo para a midia
ou dispositivos; exibir configuracdes do Painel de Controle do Java; entre outros.

A categoria de Contas de Usuéario permite alterar o nome e tipo de conta; remover
contas de usuario; exibir e excluir informacdes de logon salvas para sites, aplicativos
conectados e redes; configurar propriedades de perfil de usuario avangado; alterar
variadveis de ambiente; alterar configuracdes de e-mail; entre outros.

CONTAS DE
USUARIO

Permite alterar propriedades de navegacgao e barra de tarefas; permite configurar
a central de facilidade de acesso; acomodar deficiéncia visual; utilizar leitor de tela;
ativar teclas de facil acesso; ativar ou desativar o alto contraste; alterar opgdes do
explorador de arquivos; especificar o clique simples ou duplo para abrir; mostrar
pastas e arquivos ocultos; visualizar, excluir ou mostrar e ocultar fontes; alterar
configuragdes de fontes; entre outros.

Essa categoria permite alterar as configuracdes de data, hora, idioma, fuso horario
e regido no Windows. Vocé pode adicionar relégios adicionais com fusos
diferentes, alterar o formato utilizado de data e hora, entre outros. Nas versdes
anteriores, essa opgao era chamada de Relégio, Idioma e Regido.

APARENCIA E
PERSONALIZAC
AO

RELOGIO E
REGIAO

Na categoria Facilidade de Acesso, permite-se que o Windows sugira
configuragdes; otimizar exibicdo visual; substituir os sons por indicagdes visuais;
alterar o funcionamento do mouse; alterar o funcionamento do teclado; iniciar o

FACILIDADE DE
ACESSO
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reconhecimento de fala; configurar microfone; entre outros. Aqui vocé pode
configurar a lupa, o teclado virtual, o narrador, o alto contraste, entre outros.

Uma novidade do Windows 10 foi a janela de Configuragdes! Ela foi projetada para ser bem mais
amigavel e parecida com o Painel de Controle que acabamos de ver. Ao abri-la, o usuério se
depara com icones autoexplicativos e secdes que abordam todos os ajustes que vocé porventura
queira fazer em seu computador, tais como customizac¢des do sistema, dispositivos conectados,
redes sem fio, perfis, idiomas, recursos de acessibilidade, opc¢des de privacidade, backup, etc.

Configuragdes = O X
@ B 2
-
1
Diego L 9 -
Conta Local OneDrive Windows Update Rewards
Entrar Gerenciar Ultima wverifi cagdo: Entrar
ha 15 horas
| | Zal ma conmnguraga
g Sistema =- Dispositivos D Telefone @ Rede e Internet
Tela, som, notificacSes, energia Bluetooth, impressoras, mouse Vincular seu Android, iPhone 'Wi-Fi, modo avido, VPN
- o— L
@ Personaliza¢do g—  Aplicativos R Contas % Hora e Idioma
Tela de Fundo, tela de blogueic = Desinstalar, padrées, recursos Suas contas, email, A Fala, regido, data
cores opcionais sincronizagdo, trabalho, familia
Jogos /"l Facilidade de Acesso Pesquisar Cortana
\hf’ - . - -
Barra de jego, capturas, Narrador, lupa, alto contraste Localizar meus arquivos, Idiema, permissdes,
transmissdes, Modo de Joge permissdes natificagdes da Cortana
El Privacidade - Atualizacdo e Seguranca
LN

Localizagdo, cémera, microfone Windows Update, recuperagéo,

backup

Um arquivo é uma coletdnea de dados gravados em uma midia para restauracdo posterior.
Existem diferentes tipos de arquivos: imagens, musicas, videos, textos, planilhas, bancos de
dados, programas, enfim... qualquer informacdo manipulada pela maquina - quando salva -
torna-se um arquivo. Os arquivos sdo representados por nomes (é recomendavel que seja um
nome sugestivo) e uma extensao, separados por um ponto (Ex: diego.jpg).

Embora a extensdo ndo seja obrigatdria, é recomendavel visto que ela estabelece o vinculo do
arquivo com o aplicativo de origem, possibilitando sua abertura de forma prética através de um
clique duplo. Caso o arquivo armazenado ndo possua extensao, sera representado por um icone
de uma folha em branco para indicar que nao foi reconhecido. Dessa maneira, ao tentar se
executar o arquivo, como o mesmo é de formato ndo identificado, o usuério serd obrigado a
escolher o aplicativo que serd executado para abrir o arquivo conforme janela ao lado (Abrir
com).
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O diretorio € uma terminologia mais antiga, orilunda do DOS (Disk Operating System - utilizado
principalmente nas décadas de 80, antes do MS-Windows) que posteriormente passou a ser
tratado como pasta e hoje sdo equivalentes no MS-Windows. Uma pasta € um local para guardar
arquivos, dando origem a uma hierarquia organizada como uma éarvore, chamada arvore de
diretdrios. Cada arquivo dentro da hierarquia de diretérios pode ser especificado fornecendo-
se o caminho a partir do topo da hierarquia, conhecido como diretdrio raiz.

O caminho (Path Name) forma uma lista de diretérios que deve ser percorrida a partir do
diretdrio raiz para chegar até o arquivo, separados por barra invertida ou contra-barra (\).

UNIDADE DE - ~

Dlsquete i 55D - Disco Local ()
Disquete = 55D - Edicdo (D3)
Disco Rigido (Em geral, Windows) o 55D - Estratégia (E:)

N&o hé padrao definido a partir de D: & SSD - Backups (F)

O bonequinho assexuado abaixo ajuda a memorizar os nove caracteres invalidos que ndo podem
ser utilizados em nomes de arquivos e pastas no sistema de arquivos do Windows:

CARACTERES : .
i R SiMBOLO REPRESENTAGAO BONECO
| AsPAs N

Cabelo do boneco

DOIS-PONTOS : Olhos do boneco (deitado) (o
ASTERISCO & Boca do boneco & e

| MENORQUE | < Braco esquerdo do boneco *
[ PIPE | | Corpo do boneco ou barra vertical < ‘ >
> Braco direito do boneco

/ Perna esquerda do boneco

\ Perna direita do boneco /,p\

? Sexo indefinido do boneco .

O Explorador de Arquivos é uma ferramenta que permite gerenciar arquivos, pastas e conexdes
de rede, assim como realizar pesquisas. Ele é utilizado para a cdpia, exclusdo, organizacao,
movimentacdo e todas as atividades de gerenciamento de arquivos. Era chamado de Windows
Explorer até o Windows 8! O atalho para abri-lo é o Winkey + E! Galera, esse atalho despenca
em prova - ndo deixem de memorizar...
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=G

Computador

navegacdo ¥
Painéis

> s Acesso rapido

> [ Box

> e OneDrive

5 [ Este Computador

> ¥ Rede

13itens

.j [TH Painel de vis

Painel de [T painel de detalhes

ualizacio

< | Este Computador

Exibir

icones extra grandes (=] fcones grandes
B Lista

[E= Conteddo

ones pequencs E=: Detalhes
uuuuu

Layout

<« « 4 E > Este Computader

~ Pastas (7)

Area de Trabalho

$ Musicas

~ Dispositivos e unidades (6)

$5D - Disco Local (T)

I

16,1 G livre(s) de 111 GB
HDD - My Medias (G:)

Wy 36,7 GB livre(s) de 350 GB

lcones médios

- a x

I [] Agrupar por = [ caixas de selecio de item

=% 1) Adicionar colunas [ Extensdes de nomes de arquives
_|  Classificar .., Ocultaritens  Opgdes
Dimensionar todas as colunas para caber  [] Itens ocultos CaaTroeinE <
Exibicdo atual Mostrar/ocultar
v & | Pesquisar Este Computador P
Downloads Imag

Documentos.

Objetos 3D

-

55D - Edicio (D)
¥ 24,7 GB livre(s) de 39,9 GB
HDD - My Studies (H:)

Wy 100 GB livre(s) de 200 GB

g Videos

55D - Estratégia (E:) 55D - Backups (F:)

] 29,4 GB livre(s) de 39,9 GB 7,94 GB livre(s) de 31,7 GB

[@] icones extra grandes & icones grandes

ool
lcones pequenos

[EZ Blocos

BE Lista

EE Conteddo

[cones médios -
H:Z Detalhes
b

Para podermos manipular os arquivos ou pastas (abrir, renomear, copiar, mover ou excluir)
devemos antes seleciona-los com um clique do mouse ou o uso das setas do teclado de forma
que o mesmo fique realcado (selecionado) e assim possa ser trabalhado. O Windows permite
trabalhar com a selecdo de multiplos arquivos através do uso das teclas SHIFT e CTRL. A tecla
SHIFT permite selecionar um intervalo de arquivos adjacentes/sequenciais.

=} — = = —
| : ’ : =
CapturaT Capturarl Capturar2 Capturar3 Capturard Capturar Capturarb Capturar7
. : e I - N O mesanegsll (=T " | = |
" - ™
Capturar8 Capturar9 Capturar10 Capturarll Capturar12 Capturar13 Capturar14 Capturarl5
4 |
FEFE] O®| | Tiri '
| | =L 1 N .
Capturar16 Capturar17 Capturar18 Capturar19 Capturar20 Capturar21 Capturar22 Capturar23
f == ] &
Capturar24 Capturar25 Capturar26 Capturar27 Capturar28 Capturar29
A tecla CTRL permite selecionar arquivos de forma aleatdria, ndo adjacente:
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[EE—— m F; ; " = "' s — e~ F : —
Capturar Capturarl Capturar2 Capturar3 Capturard Capturar5 Capturarb Capturar?
| ] = "
Capturar8 Capturard Capturar10 Capturarll Capturar12 Capturarl3 Capturarl4 Capturar15
TEr T ST ) asuimLoRe PP — B
-k : : h D‘ F F—FFE em . Misc4
J 0 - i
Capturar16 Capturarl7 Capturar18 Capturar19 Capturar20 Capturar21 Capturar22 Capturar23
r' : — = —————
| o |
LI = 1 o
Capturar24 Capturar25 Capturar26 Capturar27 Capturar28 Capturar29

A lixeira no Windows é uma pasta que armazena temporariamente arquivos excluidos,
permitindo que sejam recuperados ou apagados definitivamente. Cada particdo do disco rigido
possui sua prépria lixeira com tamanho configuravel. Quando a lixeira atinge sua capacidade, os
arquivos mais antigos sdo removidos automaticamente para abrir espaco para os novos.

Arquivos excluidos de HDs e SSDs podem ser restaurados, enquanto pendrives e unidades
mapeadas ndo possuem lixeira, resultando em exclusdo permanente. E possivel esvaziar a lixeira
manualmente e configurar seu tamanho ou desativa-la. Vejamos como funciona a combinagao
de mouse e teclado:

ARRASTO
NA MESMA UNIDADE MOVE
EM UNIDADES DIFERENTES COPIA

COPIA
ATALHO
MOVE

A Area de Transferéncia (Clipboard) é uma funcionalidade do sistema operacional que permite
copiar, recortar e colar dados, como textos, imagens e arquivos, entre diferentes programas ou
documentos. Utilizando comandos como Ctrl+C (copiar), Ctrl+X (recortar) e Ctrl+V (colar), facilita
a transferéncia de informacdes.

A partir do Windows 10, ha o Histérico da Area de Transferéncia, que permite armazenar até 25
itens copiados, acessar o histérico com Winkey + V e até sincronizar entre dispositivos. O
clipboard nao é criptografado por padréo, podendo ser vulneravel a acessos maliciosos, e seus
dados sdo apagados ao reiniciar o computador.

FERRAMENTAS .
ADMINISTRATIVAS DESCRICAO
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I VX S R7-Ie 1 ¥ Reorganiza dados no disco rigido para otimizar o desempenho e aumentar
p]gr]l{e{e] a velocidade de acesso.

LIMPEZA DE DISCO Remove arquivos temporarios, desnecessérios e libera espago, melhorando
o desempenho do sistema.

¢l [p):\»]e ] ¥p]W Permite automatizar a execucdo de programas ou scripts em horarios ou
WGETEY eventos especificos.

Protege o sistema contra virus, malwares e outras ameacas com

WINDOWS DEFENDER .
monitoramento em tempo real.

PROGRAMAS

UTILITARIOS DESCRIGAO

Editor de texto simples que permite criar e editar arquivos de texto sem
:]Nelelo Mol H (o) V-V formatacdo. I[deal para notas rapidas e scripts basicos. Suporta arquivos com
extensao .txt.
Programa baésico de edicdo de imagens que permite criar, editar e salvar
LI imagens em formatos como BMP, PNG e JPEG. Inclui ferramentas simples
de desenho e cores.
Editor de texto com formatacéo basica, permitindo criar documentos com
\\"[e i 0] J:\» B opcdes de formatagdo de fontes, pardgrafos e imagens. Suporta arquivos
como .rtf e .docx.

ATENCAO: OS ATALHOS ABAIXO SE REFEREM A VERSAO EM PORTUGUES DA FERRAMENTA

ATALHOS
IMPORTANTES

[ [P Seleciona todos os itens da Area de Trabalho (Desktop).
(91 {EXq Copia os itens selecionados.
[P .§ Recorta os itens selecionados.
(I AA Cola os itens selecionados.
(9 I ¥4 Desfaz a Gltima acso.
(IR E Refaz a dltima acdo desfeita por meio do CTRL + Z.
(g i Aciona o Menu Iniciar.
(o X AEI (Y Abre o Gerenciador de Tarefas do Windows.

Alterna entre as janelas abertas, exibindo uma bandeja com miniaturas das
janelas.

DESCRICAO

ALT + TAB

(I {E VR EN ]I Exibe atela de seguranca do Windows com diversas opc¢des.
LAREA LY Fecha ajanela atual.
]85 Envia o item selecionado para a Lixeira do Windows.
PRI R3 1] Exclui o item selecionado definitivamente.

Minimiza todas as janelas, incluindo aquelas que nado suportam esse
comando.

WALEAN Abre o Explorador de Arquivos.
WALEXS Bloqueia o computador.

WIN +D

WALER M Minimiza todas as janelas, exceto aquelas que ndo suportam esse comando.
WALNEAR Abrir a janela de Configuragdes do Windows.
WANERGIAER N Exibe todas as janelas minimizadas pelas teclas WIN+M.
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Inicia o caixa de didlogo Executar, que permite executar um arquivo ou
programa.
Abre a janela de Propriedades do Sistema.

WILEESS Redimensiona a janela ativa, fazendo-a ocupar a metade direita da tela.
Redimensiona a janela ativa, fazendo-a ocupar a metade esquerda da tela.

WIN + R

WIN + Redimensiona a janela ativa, maximizando-a.

WILERR Redimensiona a janela ativa restaurando-a para o tamanho anterior.
Abre a ajuda do Windows.

Renomeia o item selecionado (pasta ou arquivo).

Abre o campo de pesquisa na prépria janela ativa.

Abre o campo histérico de enderecos, da barra de enderecos.
Atualiza os itens exibidos.

Muda o foco do cursor entre os frames da janela.

Ativa o Menu Arquivo.

=
4
+
— -1

Alterna para exibicdo em tela cheia.
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APOSTA ESTRATEGICA

A ideia desta se¢do é apresentar os pontos do conteddo que mais possuem chances de serem
cobrados em prova, considerando o histérico de questées da banca em provas de nivel
semelhante & nossa, bem como as inovagcbées no conteudo, na legislacdo e nos entendimentos
doutrinarios e jurisprudenciais.

Eu listei abaixo o ponto com maior probabilidade de cobranca no contexto de MS-Windows.
Estas sdo as minhas apostas:

| + | Este Computador - [m] *
Computador Exibir [7]
[TH Fainel de visualizacgo | = icones extra grandes [&] icones grandes % icones médios I [7] Agrupar par ~ [ caixas de selecio de item
Ee icones pequenos I Lista = Detalhes 2 j] Adicionar colunas [] Extensdes de nomes de arquivos
Painel de = e . _| Classificar Ocultar itens | Opgdes
e [T Ealneldeldrisibe: = Blocos = Conteldo M por+ [t Dimensionar todas as colunas para caber [ Itens ocultos celesianadne | PN
Painéis Layout Exibicio atual Mestrar/ocultar
<« v 4 B, Este Computador ~ @ | Pesquisar Este Computador P
s Acesso rapida  Pastas (7)
& Box Area de Trabalho 'T—E Documentos ‘ Downloads Imagens
—
. OneDrive
Musicas Objetos 3D Videos
> [ Este Computador 3 a
¥ Rede L .
= ~ Dispositivos e unidades (6)
$5D - Disco Local (C:) 55D - Edigio (¥) S5D - Estratégia (E) 55D - Backups (F:)
H | | |
W 16,1 GB livre(s) de 111 GB Wy 24,7 GB livre(s) de 39,9 GB Wy 30,4 GE livre(s] de 39,9 GB Wy 7,94 GB livre(s) de 31,7 GB
HDD - My Medias (G:) HDD - My Studies (H:)
My 36,7 GE livre(s) de 350 GB My 100 GB livre(s) de 200 GB
13 itens = =
&0 |cones extra grandes [&| [cones grandes =iz lcones médios
i [cones pequenos T Lista == Detalhes |
S Blocos = Contetido

BOTAO INICIAR CENTRAL DE AGOES

i ~ 03:46
ﬂ O Digite aqui para pesquisar i 2 e A B O T PR o01s B

CAIXA DE PESQUISA  VISAO DE TAREFAS AREA DE NOTIFICAGAO
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QUESTOES ESTRATEGICAS

Nesta secdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questées objetivas selecionadas
estrategicamente: sdo questées com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar
para a sua prova e que, em conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o conteudo por meio de uma bateria extensa de questées, mas
que vocé faca uma boa revisdo global do assunto a partir de, relativamente, poucas questdes.

1. (AOCP / MPE-RS - 2021) Acessando o Windows Explorer de seu computador, vocé
selecionou um conjunto de arquivos e, em seguida, segurou a tecla ‘Shift’ e pressionou
a tecla ‘Del’, confirmando a mensagem dada na tela. Diante desse cenario, assinale a
alternativa que corresponde ao resultado correto dessa acao.

a) Os arquivos selecionados serdo todos colocados na lixeira para, se necesséario, serem
recuperados no futuro.

b) O Windows abrird uma tela para selecionar se a pessoa deseja bloquear a tela, trocar de
usuario, realizar logout, alterar a senha ou abrir o gerenciador de tarefas.

c) Os arquivos selecionados serdo excluidos e sera realizada a limpeza de toda a lixeira do
Windows. Assim, os arquivos ndo poderdo mais ser recuperados.

d) Os arquivos selecionados sdo excluidos diretamente, ou seja, sem passar pela lixeira.

e) O Windows exclui os arquivos selecionados, colocando-os em uma lixeira em nuvem, ou
seja, no Microsoft Onedrive.

Comentarios:

(a) Errado. Ao pressionar Shift + Del, os arquivos sdo excluidos permanentemente, sem passar
pela Lixeira;

(b) Errado. Essa agdo ndo abre o menu de opg¢des do Windows. O atalho para esse menu é Ctrl
+ Alt + Del;

(c) Errado. Os arquivos sdo excluidos permanentemente, mas a Lixeira do Windows ndo é
esvaziada por completo com essa agado;

(d) Correto. A combinac&o Shift + Del exclui os arquivos diretamente, sem envia-los para a Lixeira,
tornando a recuperacdo mais dificil;
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(e) Errado. O Windows ndo move arquivos excluidos para uma lixeira em nuvem
automaticamente.
Gabarito: Letra D

2. (AOCP / ADAF - AM - 2018) Todo ambiente computacional necessita de um programa
que permita que o usuario visualize todos os arquivos existentes, chamado gerenciador
de arquivos. Sobre o gerenciador de arquivos Windows Explorer, do sistema

operacional Windows, assinale a alternativa correta.

a) O gerenciador de arquivos pode ser ativado através do acionamento das teclas CTRL + A.
(Obs.: o caractere "+" foi utilizado apenas para interpretacdo).

b) A cépia de arquivos ndo pode ser executada a partir do gerenciador de arquivos, que tem
a funcdo apenas de exibicado.

c) O gerenciador de arquivos ndo tem opc¢ao de exibir arquivos ocultos de sistema.

d) Pelo gerenciador de arquivos, é possivel ter somente um acesso de leitura dos arquivos,
nao podendo ser alterados dados e atributos.

e) O gerenciador de arquivos pode ser ativado através do acionamento simultdneo das teclas
Windows e a tecla E.

Comentarios:

(a) Errado. A combinacdo CTRL + A seleciona todos os arquivos em uma pasta, mas ndo abre o
Windows Explorer;

(b) Errado. O Windows Explorer permite copiar, mover, renomear e excluir arquivos, além de
outras operacoes;

(c) Errado. O Windows Explorer possui a opgdo de exibir arquivos ocultos e protegidos do
sistema, configuravel nas opcdes de pasta;

(d) Errado. O Explorer permite ndo apenas leitura, mas também a modificagdo de arquivos,
atributos e permissées conforme as configuragdes do usuério;

(e) Correto. A combinacdo Windows + E abre o Windows Explorer diretamente, facilitando o
acesso aos arquivos e pastas.
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Gabarito: Letra E

3. (AOCP / Camara de Bauru - SP - 2022) No Sistema Operacional Windows 10, versao em
portugués, ao pressionar simultaneamente a tecla do logotipo do windows (winkey) e
ateclaL, é possivel
a) limpar o histérico.

b)

c) esvaziar a lixeira.

d) bloquear o computador.

e) desfragmentar o Disco Rigido.

localizar arquivos.

Comentarios:

(a) Errado. A combinagdo Windows + L nao limpa o histérico. Para isso, pode-se usar
configuracdes do navegador ou do sistema;

(b) Errado. Para localizar arquivos, pode-se usar Windows + S ou a barra de pesquisa no
Explorador de Arquivos;

(c) Errado. Esvaziar a Lixeira exige acesso manual a Lixeira e a opgao de esvaziamento;

(d) Correto. A combinagao Windows + L bloqueia rapidamente o computador, exigindo a senha
do usuério para desbloqueio;

(e) Errado. A desfragmentacdo do disco pode ser feita por meio da ferramenta "Desfragmentar
e Otimizar Unidades", ndo pelo atalho Windows + L.

Gabarito: Letra D

4. (AOCP / Camara de Bauru - SP - 2022) No Sistema Operacional Microsoft Windows 10,
versdo em portugués do Brasil em sua instalacao padrao, aimagem a seguir representa
um recurso muito importante para o gerenciamento do computador, conhecido como
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a) Help Desk.
b) Central de Ajuda.

c) Protect Monitor.
d) Gerenciador de Tarefas.
e) Gestor de Hardware.

Comentarios:

(a) Errado. Help Desk é um servico de suporte técnico, ndo um recurso do sistema operacional
para monitoramento de desempenho;

(b) Errado. A Central de Ajuda fornece suporte e informacdes sobre o Windows, mas nao
gerencia recursos do sistema;

(c) Errado. "Protect Monitor" ndo é um recurso nativo do Windows 10;

(d) Correto. A imagem exibe a aba Desempenho do Gerenciador de Tarefas, ferramenta usada
para monitorar o uso da CPU, memoria, disco e rede;

(e) Errado. O "Gestor de Hardware" ndo é um nome reconhecido no Windows. A ferramenta
equivalente seria o Gerenciador de Dispositivos.
Gabarito: Letra D

5. (AOCP / Camara de Bauru - SP - 2022) No Sistema Operacional Microsoft Windows 10,
versao em portugués em sua instalacdo padrao, para fechar uma janela ativa, ou seja, a
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que esta sendo utilizada, basta utilizar qual combinacao de teclas? Obs.: O caractere “+"
foi utilizado apenas para interpretacao da questao.

a)Ctrl + Q
b) Alt + F4
c) Ctrl + F1
d)Alt+F

e) Ctrl + H

Comentarios:

(a) Errado. A combinacao Ctrl + Q pode ser usada para sair de alguns aplicativos, mas ndo € um
atalho universal para fechar janelas no Windows;

(b) Correto. Alt + F4 é o atalho padrdo no Windows para fechar a janela ativa ou desligar o sistema
se nenhuma janela estiver aberta;

(c) Errado. Ctrl + F1 geralmente oculta ou exibe a faixa de opgdes em aplicativos do Microsoft
Office;

(d) Errado. Alt + F pode abrir o menu "Arquivo" em alguns programas, mas nao fecha a janela
ativa;

(e) Errado. Ctrl + H geralmente abre o histérico no navegador ou a ferramenta de substituigdo
em editores de texto.

Gabarito: Letra B
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QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENTO

A ideia do questiondrio é elevar o nivel da sua compreensdo no assunto e, ao mesmo tempo,
proporcionar uma outra forma de revisdo de pontos importantes do conteddo, a partir de
perguntas que exigem respostas subjetivas.

Sdo questbes um pouco mais desafiadoras, porque a redacdo de seu enunciado ndo ajuda na sua
resolu¢do, como ocorre nas classicas questées objetivas.

O objetivo é que vocé realize uma autoexplicagado mental de alguns pontos do contetdo, para
consolidar melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questbes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto.
Assim, ao resolver vérias questées objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do
conteudo, mas muitas vezes acaba ndo entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questiondrio, buscaremos trazer também situagées que ajudem vocé a conectar melhor
os diversos pontos do conteudo, na medida do possivel.

E importante frisar que ndo estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o
exigido na sua prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo
a facilitar a resolucdo de questées objetivas tipicas de concursos, ok?

Nosso compromisso é proporcionar a vocé uma revisdo de alto nivell Vamos ao nosso
questionario:

Perguntas

O que é a Area de Trabalho do Windows?

. O que é o Papel de Parede no Windows?

O que sdo icones no Windows?

O que é a Barra de Tarefas no Windows?

. O que faz o Botao Iniciar?

. O que é a Caixa de Pesquisa?

. O que é a Visao de Tarefas no Windows?

. O que faz a Area de Notificacio?

9. O que é uma Janela no Windows?

10. Para que serve a Barra de Titulo em uma janela?
11. O que faz a Faixa de Opc¢des (Ribbon)?

12. O que é a Barra de Endereco?

13. Qual a funcao da Caixa de Pesquisa no Explorador de Arquivos?
14. O que é o Painel de Navegacao?

15. O que faz o Painel de Visualizacdo?

16. O que faz o Painel de Detalhes?

17. O que é a Alternancia entre Janelas?

18. O que é o recurso Snap?

ONOUTTHAWN=
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19. O que é o Painel de Controle?

20. Para que serve a categoria "Sistema e Seguranca"?
21. O que configura a categoria "Rede e Internet"?

22. O que faz a categoria "Hardware e Sons"?

23. Para que serve a categoria "Programas”?

24. O que faz a categoria "Contas de Usuario"?

25. Para que serve a categoria "Aparéncia e Personalizacdao"?
26. O que configura a categoria "Relégio e Regido"?
27. Para que serve a categoria "Facilidade de Acesso"?
28. O que é um Arquivo no Windows?

29. O que sao Extensoes de Arquivo?

30. O que é uma Pasta no Windows?

31. O que sao Caracteres Invalidos?

32. O que faz o comando "CD" no Prompt de Comando?
33. O que faz o comando "DIR"?

34. O que faz o comando "COPY"?

35. O que faz o comando "MOVE"?

36. O que faz o comando "DEL"?

37. O que faz o comando "MD"?

38. O que faz o comando "REN"?

39. O que faz o comando "TREE"?

40. O que faz o comando "DELTREE"?

41. Para que serve o Explorador de Arquivos?

42. O que é o Modo Suspender?

43. O que faz a opcao "Reiniciar"?

44. O que é o Menu Iniciar?

45. O que faz o comando "Minimizar"?

46. O que faz o comando "Maximizar"?

47. O que faz o comando "Fechar"?

48. O que sdao Programas Fixados?

49. O que faz o comando "Restaurar"?

50. O que faz o comando "Winkey + D"?

51. O que é o Explorador de Arquivos no Windows?
52. Quantos modos de exibicao existem no Explorador de Arquivos?
53. O que é a Lixeira no Windows?

54. O que acontece quando a Lixeira do Windows esta cheia?
55. Como acessar a Lixeira no Windows?

56. Qual é a funcao da tecla SHIFT ao excluir arquivos?
57. O que é a Area de Transferéncia no Windows?

58. O que faz o atalho CTRL + C?

59. O que faz o atalho CTRL + V?

60. O que faz o atalho CTRL + X?

61. O que faz o atalho CTRL + 2?

62. O que é a Limpeza de Disco?

63. O que faz o Desfragmentador de Disco?

64. Qual a funcdo do Agendador de Tarefas?

65. O que faz o Windows Defender?

66. O que é a funcao de Backup no Windows?
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67. O que é a restauracao de sistema no Windows?
68. O que é a Area de Trabalho Remota?

69. O que é o Modo de Seguranca?

70. O que faz o BitLocker no Windows?

71. O que é o Windows Hello?

72. Quais sao os tipos de contas de usuario no Windows?
73. O que faz o atalho WIN + E?

74. O que faz o atalho WIN +L?

75. O que faz o atalho WIN + D?

76. O que faz o atalho WIN + R?

77. O que faz o atalho CTRL + ALT + DEL?

78. O que faz o atalho WIN +1?

79. O que faz o atalho WIN + PAUSE/BREAK?

80. O que faz o atalho WIN + M?

81. Qual é a funcao do Paint no Windows?

82. O que faz o Bloco de Notas no Windows?

83. O que faz o WordPad no Windows?

84. O que é a formatacao de disco?

85. O que é o particionamento de disco?

86. O que é o sistema de arquivos FAT32?

87. O que é o sistema de arquivos NTFS?

88. O que é o EFS (Encrypting File System)?

89. O que faz a Lixeira em unidades removiveis?
90. O que acontece ao arrastar arquivos entre unidades diferentes?
91. O que faz a opgao "Enviar Para"?

92. O que faz o comando "Renomear"” no Windows?
93. O que faz a tecla F3 no Explorador de Arquivos?
94. O que sao curinga em buscas no Windows?

95. O que faz o Desfragmentador de Disco?

96. O que faz a Limpeza de Disco?

97. O que é o Windows Defender Firewall?

98. O que faz o Histérico da Area de Transferéncia?
99. O que é a funcao de Sincronizacdao de Configuracdes?
100.0 que é o Modo de Segurangca com Rede?
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Perguntas com Respostas

1. O que é a Area de Trabalho do Windows?

E o fundo da tela do computador, onde o usuario pode organizar icones, pastas e atalhos para
acessar facilmente programas.

2. O que é o Papel de Parede no Windows?

E a imagem que aparece como fundo da Area de Trabalho, personalizével pelo usuério via
configuracdes de personalizacao.

3. O que sdo icones no Windows?

Sao representacdes graficas de programas, arquivos ou atalhos, clicaveis para abrir ou acessar
funcdes especificas.

4. O que é a Barra de Tarefas no Windows?

E a area inferior da tela que exibe janelas minimizadas, icones de programas fixados e a Area de
Notificacdo.

5. O que faz o Botao Iniciar?

Permite acessar programas, configuracdes, desligar ou reiniciar o computador, e outras opg¢des
do sistema.

6. O que é a Caixa de Pesquisa?

Permite localizar rapidamente arquivos, programas ou configuragdes digitando palavras-chave
no sistema.

7. O que é a Visao de Tarefas no Windows?

Permite visualizar e gerenciar todas as janelas abertas, além de criar e organizar varias areas de
trabalho virtuais.

8. O que faz a Area de Notificacao?

Exibe icones de status, como volume, rede e bateria, além de notificagdes de eventos e
atualizagdes do sistema.

9. O que é uma Janela no Windows?

E a interface gréafica onde os programas sdo exibidos, com op¢des para minimizar, maximizar ou
fechar.

a TJ-PR (Técnico Judiciario) Passo Estratégico de Informatica - 2025 (Pés-Edital) 22
www.estrategiaconcursos.com.br 37

53854671890 - Bianca de Almeida Oliveira



Diego Carvalho
Aula 10

10. Para que serve a Barra de Titulo em uma janela?

Exibe o nome do programa ou arquivo em uso e permite mover a janela ou redimensiona-la com
cliques.

11. O que faz a Faixa de Opc¢oes (Ribbon)?

Organiza comandos e ferramentas por temas, facilitando a navegacdo e o uso das fungbes em
janelas e programas.

12. O que é a Barra de Endereco?

Exibe o caminho atual de uma pasta no Explorador de Arquivos e permite navegar entre
diretdrios e sites.

13. Qual a funcao da Caixa de Pesquisa no Explorador de Arquivos?

Permite buscar rapidamente por arquivos ou pastas dentro de um diretério especifico, filtrando
os resultados.

14. O que é o Painel de Navegacao?

F a area & esquerda do Explorador de Arquivos que exibe atalhos rapidos para pastas, rede e
dispositivos conectados.

15. O que faz o Painel de Visualizacdao?

Exibe uma prévia do conteddo de arquivos sem precisar abri-los, como PDFs, imagens ou
documentos.

16. O que faz o Painel de Detalhes?

Exibe informacdes detalhadas sobre um arquivo, como tamanho, tipo, data de criacdo e outros
metadados.

17. O que é a Alternancia entre Janelas?

Permite alternar entre programas abertos usando atalhos como ALT + TAB, exibindo icones das
janelas abertas.

18. O que é o recurso Snap?

Permite redimensionar e organizar janelas na tela arrastando-as para os cantos ou usando atalhos
de teclado.

19. O que é o Painel de Controle?
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E uma central onde o usuério pode alterar diversas configuragdes do sistema, como seguranca,
rede e aparéncia.

20. Para que serve a categoria "Sistema e Seguranca"?

Permite acessar ferramentas de manutencdo do Windows, como backup, firewall, atualizacdes e
desfragmentacédo.

21. O que configura a categoria "Rede e Internet"?

Gerencia as conexdes de rede, permite configurar Wi-Fi, VPN e ajustar opg¢des de
compartilhamento.

22. O que faz a categoria "Hardware e Sons"?
Gerencia dispositivos conectados, como impressoras, mouse, configuracdes de som e volume.
23. Para que serve a categoria "Programas”?

Permite instalar, desinstalar e gerenciar programas, além de ativar ou desativar funcionalidades
do Windows.

24. O que faz a categoria "Contas de Usuario"?

Permite criar, editar e gerenciar contas de usuario no computador, além de definir permisses e
senhas.

25. Para que serve a categoria "Aparéncia e Personalizacao"?

Permite modificar o visual do Windows, como tema, papel de parede, icones e configuragdes da
barra de tarefas.

26. O que configura a categoria "Relégio e Regiao"?

Ajusta a data, hora, fuso horério e idioma do sistema, além de adicionar relégios para diferentes
fusos horérios.

27. Para que serve a categoria "Facilidade de Acesso"?

Permite ajustes para usuarios com deficiéncia, como leitor de tela, alto contraste, lupa e teclado
virtual.

28. O que é um Arquivo no Windows?

E uma coletdnea de dados gravados em midia digital, como documentos, imagens, videos ou
programas.

29. O que sao Extensoes de Arquivo?
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Sao sufixos adicionados ao nome de arquivos, que indicam o tipo de arquivo, como .jpg, .docx
ou .exe.

30. O que é uma Pasta no Windows?

E um diretdrio usado para armazenar e organizar arquivos, podendo conter subpastas e criar
hierarquias.

31. O que sao Caracteres Invalidos?

Sao simbolos que ndo podem ser usados no nome de arquivos e pastas, como *,,/,?,"e|.

32. O que faz o comando "CD" no Prompt de Comando?

Permite navegar entre diretérios, trocando o diretério atual para outro especificado pelo usuario.
33. O que faz o comando "DIR"?

Lista arquivos e pastas contidos em um diretério especificado, exibindo seus nomes e
informagdes basicas.

34. O que faz o comando "COPY"?

Copia arquivos de um local para outro no sistema de arquivos, mantendo uma cépia no diretério
de origem.

35. O que faz o comando "MOVE"?

Move arquivos de um local para outro, removendo-os do diretério de origem e transferindo para
o novo destino.

36. O que faz o comando "DEL"?
Exclui um ou mais arquivos do sistema de arquivos, sem envia-los para a Lixeira.
37. O que faz o comando "MD"?

Cria um novo diretério no sistema de arquivos, também chamado de pasta, onde o usuério pode
armazenar arquivos.

38. O que faz o comando "REN"?

Renomeia arquivos ou diretdrios no sistema de arquivos, alterando seu nome para um novo
especificado.

39. O que faz o comando "TREE"?
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Exibe a estrutura de diretérios e subdiretérios de forma hierdrquica, mostrando a éarvore
completa de pastas.

40. O que faz o comando "DELTREE"?

Exclui um diretério inteiro, incluindo todos os arquivos e subdiretdrios contidos nele, de forma
permanente.

41. Para que serve o Explorador de Arquivos?

Permite navegar pelo sistema de arquivos, abrir, mover, copiar e excluir arquivos e pastas no
Windows.

42. O que é o Modo Suspender?

Coloca o computador em um estado de baixo consumo de energia, salvando o estado atual para
retomada rapida.

43. O que faz a opcao "Reiniciar"?
Reinicia o sistema operacional, fechando todos os programas e iniciando o Windows novamente.
44. O que é o Menu Iniciar?

E o ponto de acesso principal para programas, configuracdes e arquivos no Windows, acessivel
pelo botéo Iniciar.

45. O que faz o comando "Minimizar"?

Reduz uma janela aberta para a barra de tarefas, sem fecha-la, permitindo que o usuério retorne
a ela depois.

46. O que faz o comando "Maximizar"?

Expande uma janela aberta para ocupar toda a area da tela, facilitando a visualizagdo de seu
conteudo.

47. O que faz o comando "Fechar"?

Encerra o programa ou arquivo sendo executado em uma janela, removendo-o da Area de
Trabalho.

48. O que sdao Programas Fixados?

Sdo atalhos permanentes de programas exibidos na Barra de Tarefas, permitindo acesso rapido
e facil.

49. O que faz o comando "Restaurar"?
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Redimensiona uma janela que foi maximizada, retornando-a ao seu tamanho original antes da
expansao.

50. O que faz o comando "Winkey + D"?

Mostra ou oculta a Area de Trabalho, minimizando ou restaurando todas as janelas abertas no
Windows.

51. O que é o Explorador de Arquivos no Windows?

E uma ferramenta que permite gerenciar arquivos, pastas e redes, além de copiar, excluir e
organizar arquivos no sistema.

52. Quantos modos de exibicdo existem no Explorador de Arquivos?

Existem oito modos de exibicdo, como [cones Pequenos, Médios, Grandes, Extra Grandes, Lista,
Detalhes, Blocos e Contelido.

53. O que é a Lixeira no Windows?

E uma pasta que armazena temporariamente arquivos excluidos, permitindo recupera-los ou
apaga-los permanentemente.

54. O que acontece quando a Lixeira do Windows esta cheia?
Os arquivos mais antigos sao excluidos automaticamente para liberar espaco para novos itens.
55. Como acessar a Lixeira no Windows?

A Lixeira pode ser acessada por duplo clique no icone na Area de Trabalho ou pelo Explorador
de Arquivos.

56. Qual é a funcao da tecla SHIFT ao excluir arquivos?
Ela permite excluir permanentemente o arquivo, sem envia-lo para a Lixeira.
57. O que é a Area de Transferéncia no Windows?

E uma funcionalidade que permite copiar e colar dados temporariamente entre aplicativos ou
documentos.

58. O que faz o atalho CTRL + C?
Copia o item ou texto selecionado para a Area de Transferéncia.

59. O que faz o atalho CTRL + V?

Cola o conteddo da Area de Transferéncia no local selecionado no sistema ou documento.
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60. O que faz o atalho CTRL + X?

Recorta o item ou texto selecionado, removendo-o do local original apds cold-lo em outro local.
61. O que faz o atalho CTRL + Z?

Desfaz a dltima acdo realizada no sistema ou programa, revertendo mudancas recentes.

62. O que é a Limpeza de Disco?

Ferramenta que remove arquivos temporarios, esvazia a Lixeira e limpa outros dados para liberar
espaco.

63. O que faz o Desfragmentador de Disco?

Reorganiza os dados fragmentados no disco rigido para melhorar a eficiéncia e o desempenho
do sistema.

64. Qual a funcdo do Agendador de Tarefas?
Permite programar a execugdo automatica de programas ou scripts em horarios predefinidos.
65. O que faz o Windows Defender?

Atua como antimalware e firewall, protegendo o computador contra ameacas e controlando o
trafego de rede.

66. O que é a funcao de Backup no Windows?

s

E o processo de criar copias de seguranca de arquivos e pastas para restaurad-los em caso de
perda de dados.

67. O que é a restauracao de sistema no Windows?

Permite reverter o sistema a um ponto anterior, corrigindo problemas sem afetar arquivos
pessoais.

68. O que é a Area de Trabalho Remota?

Permite acessar e controlar um computador remotamente, usando outro dispositivo conectado
a rede.

69. O que é o Modo de Seguranca?

Inicia o Windows com um conjunto minimo de drivers e arquivos, Util para solucionar problemas
no sistema.

70. O que faz o BitLocker no Windows?
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F um recurso de criptografia que protege unidades de disco, impedindo o acesso nio autorizado
aos dados.

71. O que é o Windows Hello?

E um sistema de autenticagdo biométrica que permite o login usando reconhecimento facial ou
impressao digital.

72. Quais sao os tipos de contas de usuario no Windows?

Hé conta de administrador, padrao e convidado, cada uma com diferentes niveis de permissédo
e controle.

73. O que faz o atalho WIN + E?

Abre o Explorador de Arquivos, permitindo navegar entre pastas e unidades de armazenamento.
74. O que faz o atalho WIN +L?

Bloqueia o computador, exigindo credenciais para desbloquear a tela.

75. O que faz o atalho WIN + D?

Mostra ou oculta a Area de Trabalho, minimizando todas as janelas abertas.

76. O que faz o atalho WIN + R?

Abre a caixa de didlogo "Executar", permitindo abrir programas ou arquivos digitando o nome.
77. O que faz o atalho CTRL + ALT + DEL?

Abre a tela de segurancga, com op¢des como bloquear o computador, trocar usuério ou acessar
o Gerenciador de Tarefas.

78. O que faz o atalho WIN +1?
Abre as configuracdes do Windows, onde é possivel ajustar diversos parametros do sistema.

79. O que faz o atalho WIN + PAUSE/BREAK?

Abre a janela de propriedades do sistema, mostrando informagdes sobre o computador e o
sistema operacional.

80. O que faz o atalho WIN + M?
Minimiza todas as janelas abertas, exceto aquelas que ndo suportam o comando.

81. Qual é a funcao do Paint no Windows?
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E um programa de edicdo simples que permite criar desenhos ou editar imagens bésicas.
82. O que faz o Bloco de Notas no Windows?

E um editor de texto bésico que permite criar e editar arquivos de texto (.txt) sem formatacao.
83. O que faz o WordPad no Windows?

E um processador de texto simples, com mais funcionalidades que o Bloco de Notas, mas menos
que o Microsoft Word.

84. O que é a formatacao de disco?

E o processo de preparar o disco para armazenamento, criando trilhas e setores para organizar
os dados.

85. O que é o particionamento de disco?

Divisdo do disco em partes |ldgicas independentes, permitindo criar diferentes volumes de
armazenamento.

86. O que é o sistema de arquivos FAT32?

E um sistema de arquivos que organiza dados em discos, permitindo particdes de até 32 GB e
arquivos de até 4 GB.

87. O que é o sistema de arquivos NTFS?

E um sistema de arquivos avangado que oferece melhor desempenho, seguranca e suporte a
volumes maiores.

88. O que é o EFS (Encrypting File System)?

E um recurso de criptografia que protege arquivos e pastas no Windows, impedindo o acesso
nao autorizado.

89. O que faz a Lixeira em unidades removiveis?

Unidades como pendrives ndo tém Lixeira; arquivos excluidos sdo removidos permanentemente.
90. O que acontece ao arrastar arquivos entre unidades diferentes?

Por padrao, os arquivos sdo copiados, preservando o original no local de origem.

91. O que faz a opc¢ao "Enviar Para"?

Cria copias de arquivos em dispositivos externos ou cria pastas compactadas, facilitando o
transporte de dados.
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92. O que faz o comando "Renomear" no Windows?

Permite alterar o nome de arquivos e pastas selecionados, seja pelo menu de contexto ou tecla
F2.

93. O que faz a tecla F3 no Explorador de Arquivos?
Abre o campo de pesquisa, permitindo buscar por arquivos e pastas no diretério atual.
94. O que sao curinga em buscas no Windows?

Sao simbolos, como asterisco (*) e interrogacao (?), usados para substituir caracteres ao buscar
arquivos.

95. O que faz o Desfragmentador de Disco?
Reorganiza os dados fragmentados no disco rigido para melhorar a eficiéncia e o desempenho.
96. O que faz a Limpeza de Disco?

Remove arquivos temporarios e desnecessarios para liberar espaco e melhorar o desempenho
do sistema.

97. O que é o Windows Defender Firewall?
E um firewall que protege o sistema contra acessos nao autorizados e trafego de rede perigoso.
98. O que faz o Histérico da Area de Transferéncia?

Permite visualizar e recuperar até 25 itens copiados anteriormente, acessivel pelo atalho WIN +
V.

99. O que é a funcao de Sincronizacao de Configuracoes?

Permite sincronizar preferéncias de tema, senhas e outras configuragdes em varios dispositivos
com a mesma conta.

100. 0 que é o Modo de Segurangca com Rede?

E uma versdo do Modo de Seguranca que inclui drivers e servigos de rede, permitindo acesso a
internet.
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LISTA DE QUESTOES ESTRATEGICAS

1. (AOCP / MPE-RS - 2021) Acessando o Windows Explorer de seu computador, vocé
selecionou um conjunto de arquivos e, em seguida, segurou a tecla ‘Shift’ e pressionou
a tecla ‘Del’, confirmando a mensagem dada na tela. Diante desse cenario, assinale a
alternativa que corresponde ao resultado correto dessa acao.

a) Os arquivos selecionados serdo todos colocados na lixeira para, se necessario, serem
recuperados no futuro.

b) O Windows abrird uma tela para selecionar se a pessoa deseja bloquear a tela, trocar de
usuario, realizar logout, alterar a senha ou abrir o gerenciador de tarefas.

c) Os arquivos selecionados serdo excluidos e serd realizada a limpeza de toda a lixeira do
Windows. Assim, os arquivos ndo poderao mais ser recuperados.

d) Os arquivos selecionados sdo excluidos diretamente, ou seja, sem passar pela lixeira.

e) O Windows exclui os arquivos selecionados, colocando-os em uma lixeira em nuvem, ou
seja, no Microsoft Onedrive.

2. (AOCP / ADAF - AM - 2018) Todo ambiente computacional necessita de um programa
que permita que o usuario visualize todos os arquivos existentes, chamado gerenciador
de arquivos. Sobre o gerenciador de arquivos Windows Explorer, do sistema
operacional Windows, assinale a alternativa correta.

a) O gerenciador de arquivos pode ser ativado através do acionamento das teclas CTRL + A.
(Obs.: o caractere "+" foi utilizado apenas para interpretacao).

b) A cépia de arquivos ndo pode ser executada a partir do gerenciador de arquivos, que tem
a funcédo apenas de exibicao.

c) O gerenciador de arquivos ndo tem opg¢ao de exibir arquivos ocultos de sistema.

d) Pelo gerenciador de arquivos, é possivel ter somente um acesso de leitura dos arquivos,
ndo podendo ser alterados dados e atributos.

e) O gerenciador de arquivos pode ser ativado através do acionamento simultdneo das teclas
Windows e a tecla E.
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3. (AOCP / Camara de Bauru - SP - 2022) No Sistema Operacional Windows 10, versao em
portugués, ao pressionar simultaneamente a tecla do logotipo do windows (winkey) e
ateclaL, é possivel

a)
b)

c) esvaziar a lixeira.

limpar o histérico.
localizar arquivos.

)
d) bloquear o computador.
e) desfragmentar o Disco Rigido.

4. (AOCP / Camara de Bauru - SP - 2022) No Sistema Operacional Microsoft Windows 10,
versao em portugués do Brasil em sua instalacao padrao, aimagem a seguir representa
um recurso muito importante para o gerenciamento do computador, conhecido como
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a) Help Desk.

b) Central de Ajuda.

c) Protect Monitor.

d) Gerenciador de Tarefas.
e) Gestor de Hardware.

5. (AOCP / Camara de Bauru - SP - 2022) No Sistema Operacional Microsoft Windows 10,
versdao em portugués em sua instalacdo padrao, para fechar uma janela ativa, ou seja, a
que esta sendo utilizada, basta utilizar qual combinacao de teclas? Obs.: O caractere “+"
foi utilizado apenas para interpretacio da questao.

a)Ctrl + Q

b) Alt + F4
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c) Ctrl + F1
d)Alt+F
e) Ctrl + H
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GABARITO

LETRAD
LETRAE
LETRAD
LETRAD
LETRA B

L o o

a TJ-PR (Técnico Judiciario) Passo Estratégico de Informatica - 2025 (Pés-Edital) 35
www.estrategiaconcursos.com.br 37

53854671890 - Bianca de Almeida Oliveira



Diego Carvalho
Aula 10

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. MICROSOFT. Windows Support: Official Microsoft Windows Documentation. Disponivel em:
https://support.microsoft.com/en-us/windows. Acesso em: 24 set. 2024.

a TJ-PR (Técnico Judiciario) Passo Estratégico de Informatica - 2025 (Pés-Edital) 36
www.estrategiaconcursos.com.br 37

53854671890 - Bianca de Almeida Oliveira



PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




